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Apresentacao

A ABRAS tem acompanhado a evolucao da incorporagao
de atividades adjacentes ao negocio principal pelas
empresas de supermercados no mundo e no Brasil,
desde que, em 2022, apresentou como visao de futuro

e estratégia setorial, o tema central da ABRAS'22 food
retail future “A Nova Economia Supermercadista”,

se referindo as oportunidades que as empresas do setor
teriam em explorar atividades adjacentes como fonte
de novos fluxos de receita e resultados, além de atender
as necessidades e expectativas dos consumidores

e do mercado entre empresas.

Esta publicacao tem como objetivo apresentar ao setor
de varejo alimentar brasileiro os resultados de uma
pesquisa inédita, desenvolvida pelo Departamento

de Economia e Pesquisa da ABRAS, que mapeia

a relevancia que as atividades adjacentes representam
nas empresas do setor, por meio do indice

de representatividade destas atividades na geracao

de resultado e na intencao de investimento. Por meio
destes resultados, sera possivel conhecer a nova
anatomia das empresas do varejo alimentar brasileiro.

Agradecemos a todos os empresarios

e executivos do varejo alimentar brasileiro,

que responderam a pesquisa, pela sua contribuicao
para o desenvolvimento do setor.

Boa leitura!

Joao Galassi

Presidente da ABRAS - Associagao Brasileira de’Supermercados
Idealizador do Forum da Cadeia Nacional de/Abastecimento
Presidente da UNECS - Uniao Nacional de’Entidadés do Comeércio ¢
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Sobre a ABRAS

A ABRAS é a casa do varejo alimentar brasileiro e,

como representante de um dos setores mais importantes
para a sociedade, tem em seu DNA todas as caracteristicas
que fazem deste setor um universo essencial e especial,
dentre elas a forga, o dinamismo e o espirito em servir.

Sua missao é responder e trabalhar por um setor
responsavel por movimentar 9,2% do Produto Interno Bruto
(PIB) nacional e por gerar renda para 9 milhées

de pessoas que colaboram, de forma direta e indireta,
para um ecossistema que atende 30 milhoes

de consumidores por dia. Nessa permanente jornada,

a entidade possui o respaldo de 27 associagoes estaduais
de supermercados para mobilizar os empresarios

do autosservico e por fazer chegar aos supermercados
conhecimento e informacoes vitais para a sua gestao

e 0 seu progresso.

Expediente

ABRAS

Joao Galassi
Presidente da ABRAS

Marcio Milan
Vice-presidente-executivo de Relagoes
Institucionais e Administrativo da ABRAS

Rodrigo Segurado
Vice-presidente-executivo
de Ativos Setoriais da ABRAS
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Universo, amostra
e metodologia
do estudo

UNIVERSO EAMOSTRA

Foram consultadas pelo
departamento de economia

e pesquisa da ABRAS, 1.250
empresas de todos portes

e regioes geograficas do Brasil,
considerando todos os formatos
de canais no periodo

de 5/08/ 2024 a 28/08/2024

DISTRIBUICAODOPIB
SUPERMERCADISTA

Participaram deste estudo

Aamostrarepresenta

J

i

estao no grupo das
30 maiores empresas
do setor, segundo o
Ranking ABRAS 2024.
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Universo, amostra
e metodologia
do estudo

PERFILDA AMOSTRA

\—/\
73%

E— SUPERMERCADO

/\ CONVENCIONAL

14%

VAREJO

ATACADO/

13%

HIPERMERCADO

8%

LOJADE
VIZINHANCA

2%

CONVENIENCIA

ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE
o ° SUPERMERCADOS



Universo, amostra
e metodologia
do estudo
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Universo, amostra
e metodologia
do estudo

METODOLOGIA

Dividimos as atividades
adjacentes em dois grupos.
Atividades prestadas

aos consumidores

(B2C - Business to Consumer)
e atividades prestadas entre
empresas (B2B - Business

to Business).

ATIVIDADES B2C

Comeércio eletronico
(e-commerce), programas
de fidelidade, servigos
financeiros, varejo

de servicos de saude,
medicamentos, marcas
proprias, marketplace,
servicos de alimentagao
e entretenimento.

ATIVIDADES B2B

Imobiliario, midia digital
(retail media), energia,
centrais de compras,
logistica, reciclagem e gestao
de residuos, verticalizagao

e industrializacao, inovagao
e educacao.
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Perguntamos aos empresarios e executivos do setor quais destas atividades

adjacentes ja representavam novos fluxos de lucro para empresa,
e se estao interessados em investir ou nao nestas atividades.

As respostas aos questionarios virtuais de autopreenchimento demonstram
a representatividade que estas atividades representam no universo e na amostra
utilizados, tanto em geragao de lucro quanto em intencao em investir, demonstrando

o interesse do setor em expandir estas atividades.
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Resultados
do estudo
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Anatomia do Setor .
de Varejo Alimentar brasileiro
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Pode se observar que tanto atividades B2C como B2B ja fazem parte do portfolio
de atividades das empresas do varejo alimentar brasileiro, aproveitando

as sinergias e a reducao de custos de suprimentos e operagao, bem como
participam da vida do consumidor por meio de novos produtos e servicos.
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Food service
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Representatividade
das atividades
adjacentes )
produtoras de receita
e lucro no varejo
alimentar brasileiro.
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Analise dos
resultados ‘

O setor de varejo alimentar brasileiro ja desenvolve 19 atividades adjacentes,

explorando oportunidades de geracao de receita e lucro em atividades entre empresas

(B2B - Business to Business) e ao consumidor ( ).

Vamos iniciar conhecendo as atividades (B2B e B2C), nas quais mais da metade das empresas
da amostra do estudo, demonstram geracao de receita, resultados e intencao de investimentos.

Em 12 com 67% da amostra com receitas e lucros
provenientes desta atividade, e 73% da amostra interessada em investir
em programas de fidelidade.

Em segundo lugar, com 64% da amostra, 2.2 ja
representam receitas e lucros para as empresas, e 47% das empresas do setor
informam que pretendem investir nesta atividade.

Em 3.2 lugar Gestao de Residuos e Reciclagem com 62% das empresas aferindo
receita e resultado e 54% pretendem investir nesta atividade.

Em quarto lugar, com 58% das empresas com receita e resultados aferidos com
Geracao de Energia Elétrica, sendo que 55% declaram interesse em investir
nesta atividade.

Com 55% da amostra em 5.2 lugar o ja
representa receitas e lucros, e 55% intencao de investimento.

Em 6.2 lugar sao geradoras de receita e resultados para 52%
das empresas, e 54% pretendem investir em marcas proprias.

Em 7.2 lugar Educacao apresenta que 49% da amostra ja afere receita e
resultados com esta atividade, e 61% pretendem investir.

Esty atividadg geya receith e lucrg para sua empresa? @ &
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Analise dos
resultados

Na faixa entre 30% e 50% das empresas investigadas, destacam-se as seguintes atividades adjacente
ja exploradas pelas empresas do setor, geradoras de receita e lucro e com intencao de investimento.

Em 8.2 Servicos digitais de midia (retail media) compoem
realidade para 48% das empresas, e 60% pretendem investir.

Em 9.2 Verticalizacao e Fabricacao geram receita e lucro para
46% das empresas, e 50% pretendem investir nesta atividade.

Em 10.2 Food Service com 43% das empresas ja atuando com
receita e lucro e 41% pretendem investir nesta atividade.

Na posicao 11.2 esta Fundo ou Holding Imobiliaria com 41% das
empresas com esta atividade, e 51% com intencao de investir.

Ja 38% das empresas participam ou pertencem a
12.2 colocagao Centrais de Compras, e 43% pretende investir.

Em 13.2 Marketplace ja atende a 35% das empresas
e 34% pretendem investir.

Representando a realidade de 30% das empresas da amostra
ou menos, 27% possuem ou participam de 14.2 Area de inovacao
propria ou em parceria com terceiros e 46% pretendem investir.

Em 15.2 Medicamentos MIPs (Medicamentos sem
Prescricao Médica) tem 25% de penetracao das atividades
das empresas, especialmente por farmacias pertencentes
ao portfolio de atividades das companhias, e 29%

do setor pretende investir nesta atividade.

O setor possui 24% das empresas com receita

e resultados por meio da comercializagao de

16.2 Informacoes e Dados de Mercado e de Consumidores,
e 37% pretendem investir.

Apenas 15% das empresas atuam em atividades
de 17.2 Servicos de Logistica, e 14% pretendem investir. L5

Em 18.2 Entretenimento representa P-4
arealidade de 13% das empresas, /’,/?’
e 23% pretendem investir nesta atividade. =

Por sua vez, em 192, Varejo de Saide /
of)

tem 4% das empresas atuando nesta ativigda
e 3% pretendem investir.
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Com este panorama, a Associacao Brasileira-de Supermercados (ABRAS)
presta mais um servico de inteligéncia e valor agregado
ao setor de varejo alimentar em prol do seu desenvolvimento.

O setor permanecera em constante evolucao,
O objetivo deste estudo e justamente, de forma periodica, poder fornecer
informacoes Uteis aos empresarios, executivos e gestores das empresas

dovarejo alimentar a respeito das nossas atividades empresariais
e da anatomia do setor e do seu ecossistema.

Iniciativa:
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