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A pesquisa Natal 2021 ABRAS, mensura a expectativa de vendas pelos
empresarios do setor em relacao ao Natal de 2020, tendo como base as
encomendas feitas pelos mesmos, diretamente das industrias/fornecedores.

Através desta colaboracao dos supermercadistas no fornecimento das suas
informacgoes, consolidamos e apuramos o comportamento médio das vendas em
volume e valor das categorias sazonais e das mais comercializadas no periodo.

Além do comportamento médio das categorias, verificamos as estratégias de
vendas, contratacao de mao de obra, entre outras.

Este ano, contamos com 116 empresas participantes em todo Brasil de todos os
portes. A pesquisa foi realizada por meio de questionario on-line entre os dias
18 e 29 de outubrode 202¢.
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Metodologia e Ameostia

Participacao por regiao

Check-outs das lojas participantes

Sudeste
390’0
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Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa da ABRAS
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Projecdo de Crescimento nas vendas

-

O setor esta otimista para o Natal de 2021. 52% dos empresarios supermercadistas,
prospectam vendas superiores em relacdo ao Natal de 2020.

Expectativa de vendas - comparativo 2021 x 2020

59% SUPERMERCADOI . |nferi0|’

vendas serdo
superiores em tornd

D

Superior Mesmo patamar Inferior
H2020 62021 de 17%.
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Justificativas dos gue prespectar
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= Abertura de novas lojas e reformas das que estao em operagao;

» Acodes de vendas promocionais e propagandas;

=  Acompanhamento mensal de crescimento das vendas e aumento de vendas nos ultimos meses;
» Vontade das pessoas comemorarem pelo ano dificil, que passou;

= Recebimento do 13° salario dos trabalhadores, proporcionando poder de compra;

» Seguranga das familias para se reunir com o avango da vacinagao;

* Fim das restrigoes de funcionamento de lojas e, menos regras rigidas para conteng¢ao da pandemia;
= Aumento baseado no histérico de vendas no periodo, comparando com os anos anteriores;

= Devido ao aumento de precgo dos produtos e a pressao inflacionaria;

= Mercado local aquecido;

= Mais mercadorias para ofertar no comércio;

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa da ABRAS 5
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Ruptura nas gondolas de alguns produtos em 2020 e crescimento de vendas destes produtos no
ano;

Retorno das atividades, antes suspensas, por conta da pandemia;
Reaquecimento da atividade econémica,;
Confianga que a temporada deste ano, sera melhor que do ano anterior;
Entre outras...
Justificativas dos que prospectam vendas inferiores

- -
-

Concorréncia agressiva,;

Comeércios irregulares que, foram abertos na vizinhancga e, se tornaram concorrentes na pandemia;
Fim do auxilio emergencial;

Crise financeira;

Desemprego;

Alta dos precos e perda do poder de compra.

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa da ABRAS 6
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Prejecdo de vendas em velume e valer

Confiantes com o avanco da vacinacao e fim das restricoes impostas pela
pandemia, empresarios do setor, estimam vendas em torno de 14% em volume.
Quanto ao precgo, estimam em média alta de 15%.

Vendas em volume Comportamento médio dos pregos
(base de comparago = ano anterior) (base de comparagdo = ano anterior)

2021 2021

2019

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS
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Prejecde de vendas atraves do e-commerce
Dos participantes que projetam vendas superiores, estes prospectam em torno

de 19%. O canal, sera responsavel em média por 7% do faturamento total no
periodo.

Categorias mais comercializadas pelo e-commerce (base de comparagdo = ano anterior)
(base de comparag¢do = ano anterior)

Expectativa de vendas

® Carnes - 23%

K Bebidas alcodlicas - 20%

Vendas em volume

0,
Bebidas n3o alcodlicas - 20% - Carnes, - 17’ 7/°
Bebidas alcoolicas 15,7%
M Panetones/ Chocotones - 20% : Bebldasnéo alcoéllcas 4_51_53/9_“_‘ 38%
Panetones/ Chocotones  15,3%
B Aves natalinas - 16% i Aves natalinas wid2:8%

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS
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des que prespectam vendas superioles €
inferiores, atraveés do e-commerce

Superior:

= Emdecorréncia da pandemia as compras virtuais cresceram;

= O consumidor esta se adaptando ao canal e, esta comprando com regularidade;

= Praticidade e comodidade;

= Bairro de idoso;

= [nvestimento no canal e delivery;

= Entre outras....

Inferior:

» Fim das restricoes impostas pela pandemia;

= Habito e gosto do consumidor em frequentar fisicamente as lojas;
= Maior circulagcao de pessoas nas ruas;

= Crise econdmica.
Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa da ABRAS 9
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Projecdo de vendas em velume e valer - Calrnes
Frango, estara mais presente na ceia das familias brasileiras. Empresarios do

setor estimam maior venda entre todas as carnes e projetam vendas em
volume em torno de 18%.

Carnes para as festividades
(projecao em relagdo a 2020 e 2019)

Volume Volume (em %) |Prego (em %)
(em %) 2021 2020* 2020*

Frango 17,9 19,5 16,0 15,3
Pernil 16,8 11,7 14,2 16,4
Lombo 16,6 12,8 ‘ 12,9 15,9
Came bovina 15,4 16,5 14,2 14,8
W Feangai=14% Peixes 14,6 13,2 11,8 9,1
: :e'": ; 1‘;‘3‘; Peru 13,3 16,6 14,1 11,6
ombo - o
o Bacalhau 12,5 19,7 12,4 12,3
= el Chester 12,3 15,4 14,9 10,5
- Peru - 10% Tender 10,4 14,8 _ 12,1 13,9
M Bacalhau - 10%
Checter - 9% Carne suina com excegdo do
Tender -8% Tender, apresenta o menor prego.

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 10
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Projecdo de vendas em velume e valer = Frutas, Oves e Castanhas

Muito utilizado para o preparo de pratos salgados e sobremesas nas festas,
empresarios do setor projetam vendas superiores a 18% em volume de ovos.

Ovos, Frutas e Castanhas para as festividades
(projecéo em relagdo a 2020 e 2019)

Volume (em %) | Prego (em %) Volume (em %) |Prego (em %)
2021 2021 2020* 2020*

I Ovos - 26% Ovos 18,4 14,3 , - -
Frutas nacionais da época 14,0 20,6 131 82

M Frutas nacionais da época - 20% Nozes e castanhas 13,2 16,9 . "
Frutas especiais/importadas 130 18 1 123 9,9
W Nozes e castanhas - 18% Frutas secas | 12.8 163 7 12.3 10,7

Frutas nacionais da época, estdo com a maior
projecdo de alta nos precos. Fatores climaticos
Frutas secas - 18% e a crise hidrica, impactam.

B Frutas especiais/importadas - 18%

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 11
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Cervejas, sdo a maior aposta de vendas entre todas as beb/das para as festividades.
Supermercadistas, prospectam vendas em volume na casa de 16%.

Bebidas alcodlicas e nao alcodlicas
(projecéo em relacéo a 2020 e 2019)

Volume (em %) | Preco (em %) | /olume (em %) |Preco (em %)

2021 2021 2020* 2020*

I Cervejas - 14% Cervejas 16,0 14,1 16,0 8,0
Cervejas Premium 14,8 14,5 - -

M Cervejas Premium - 13% Espumantes/Frisantes 14,5 13,2 12,5 8,7

T Refriggrantes 14,3 11,5 13,8 7,6
Destilados 14,1 13,6 - -

B Espumantes/Frisantes - 13% Vinhos nacionais 13,8 13,4 14,1 14,1

Sucos 12,2 10,8 12,7 6,8

M Refrigerantes - 13% Vinhos importados 11,6 16,6 12,9 14,3

H Vinhos nacionais - 12%

Cadmbio impactard na venda

S -11% . .
ucos dos Vinhos importados.

Vinhos importados - 10%

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 12
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Projecao de vendas em velume e valer = Comer € presentear
Utilizados para saborear e presentear, panetones em todos seus sabores estao
com projecao de alta nas vendas. Chocolates, sao os itens com a maior alta nos

precos.

Para se deliciar e presentear
(projecao em relacao a 2020 e 2019)

Volume (em %) | Prego (em %) Volume (em %) |Prego (em %)

N 2021 2021 2020* 2020

I Panetones especiais - 24% ==
Panetones especiais | 16,6 13,2
B Chocotones - 23% Chocotones 16,4 134 . -
Panetones 15,8 127 15,1 7,8
RS Chocolates 119 156 133 79
B Chocolates - 17% Biscoitos especiais 98 141 - -
Biscoitos especiais - 14%

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 13
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Projecdo de vendas em velume e valer = Presentes e decoragcae

Tanto para embelezar quanto para presentear, flores, estao com projecao de alta
nas vendas em torno de 15%.

Itens para presentear e decorar
(projecao em relagao a 2020 e 2019)

Volume (em %) | Prego (em %) [Volume (em %) |Prego (em %)
2021 2021 2020* 2020*

Flores | 148 132 - -
Brinquedos 131 193 116 129
Eletroeletronicos L 19 188 102 112
Eletroeletrdnicos sdo os itens com
I Flores - 37% M Brinquedos - 33% M Eletroeletrdnicos - 30% menor projecdo de crescimento e

alta em torno de 19% nos precos.

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 14
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Estiratégia de Vendas no periodo

Acoes promocionais no PDV, seguidas de acoes de comunicagao visual, serao
as estratégias mais utilizadas no periodo natalino.

81,9% Destaque para as
0 as nas redes sociais.

51,5%49,1%
44,0%

Divulgagao de ofertas em Tabloides digitais Tabloides impressos
redes sociais

Acgdes Agdesde Pontos extras Sorteios Promogdes Brindes

promocionais comunicacgéo do tipo:
no PDV visual “"compree
2020 =2021 leve"™

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 15
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Mao de obra temporaria sera contratada por 41% dos empresarios
supermercadistas. Operador de caixa, € a fungdo mais demandada.

Contratagdo de mdo de obra temporéria em
2021:

Das contratagdes :
Operador de caixa = 38%;
Empacotador = 21%;
Repositor = 18%;
Acougueiro,
padeiro/confeiteiro,servicos
gerais,entregador = 22%.

u Acima de 21 funcionéarios - 68% 1 a 20 funcionérios - 32%

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 16
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Contratacao de mao de cbra tempeordria

Dos contratados, 53% dos empresarios, pretendem efetiva-los.

1a 20 fune

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS f
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Consideracoes &

Empresarios do setor, estao otimistas com as vendas para o Natal e Ano Novo, e
projetam vendas em torno de 17% no periodo.

E néo é so nas lojas fisicas que este otimismo perdura, mas também, através do canal
e-commerce, que teve grande adesao para compras em 2020. Neste canal, os
supermercadistas prospectam vendas em torno de 19%, com participacao de 7% no
faturamento total da empresa no periodo.

Os precgos estao mais elevados em relagcao a 2020. A pressao inflacionaria no decorrer
de 2021 com o IPCA acumulando em 12 meses 10,25%, somado ao ddlar alto
causando forte impacto nos precos dos produtos, principalmente nos importados,
deixam os empresarios menos confiantes na venda de itens desta categoria.

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 18



= ABRAS :::i:.
Consideracoes &

Responsavel pela maior parte das contratagbes e empregos no Brasil, o setor planeja
contratar em torno de 30.000 funcionarios temporarios, acreditando num movimento
maior nas lojas no periodo. A maior parte destas vagas sera para operadores de caixa,
empacotadores e repositores de mercadorias.

Com a diversidade de marcas no mercado de aves natalinas, cortes de carnes suina e
bovina, e peixes, os consumidores terao a opg¢cdo de selecionar o que cabe no seu
bolso

Apesar de todos percalgos, o brasileiro gosta de comemorar a vida, e nada mais justo,
depois dos anos 2020-2021. O otimismo dos empresarios do setor é reflexo do
otimismo das familias brasileiras, que todas possam ter um 6timo Natal e um Préspero
Ano Novo.

Fonte: Departamento de Economia e Pesquisa - ABRAS 19
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