


- ABRAS ASSOCIACAO
M PP PARANAENSE DE
S ACAO o ° SUPERMERCADOS

NAS ESTADUAIS

O Principais resultados da nossa
Pesquisa Eficiéncia Operacional
ABRAS

[ O estudo é construido
cuidadosamente ha 24 anos com
iInformacgodes exclusivas fornecidas
por empresas do setor.

ExpoApras 2024 — 16 de abril



ASSOCIAGCAO
PARANAENSE DE
o ® SUPERMERCADOS

Eficiéncia Operacional — Historico Brasil

7° ano consecutivo o
patamar esta acima de 98%
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Revista SuperHiper — Edicao setembro de 1982
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Contexto da Eficiéncia Operacional

OEm 1982, a Revista SuperHiper
destacava os furtos ndo superavam a
margem de 1% a 2% do volume de
vendas, mas poderia ser considerada
preocupante.

0 Em 2023, os furtos representaram 4 bi

do faturamento das empresas
supermercadistas.

1 Foram mais de 85 mil ocorréncias de
furtos externos registradas.
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Eficiéncia Operacional BRASIL s, PR . ,
BRASIL x PARANA 98,13% Eficiéncia 98,15% Indicadores do Parana
1 I ] .
2024 Ineficiancia (perda)opefac'ona Ineficiancia (perda) alinhados ao do Brasil
1,87% 1,85%
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Desvio operacional: furto externo no Parana sobe para 68% em 2023

O No desvio operacional (furtos internos, I

externos, desvio fornecedor), resultado 28% fh30°/o

no PR veio na contramé&o do que ,

aconteceu em nivel nacional. Enquanto DesY'o

no Brasil a ineficiéncia caiu 4 p.p - 32% HpeReamal

para 28%, no Parana ela cresceu 2 p.p - foooooooooo oo

28% para 30%. /z"'l‘s\ | |

Y 0/\ 0 0 0 0

O Brasil - queda do furto externo (68% 1161 A’fhﬁg o ! 3 /fhzo y =" /0’312/0

para 61%). ‘\ Furto /’ Furto intemo Fornecedores

. externo

O Parana - furto externo aumentou (61% S ~=

para 68%). Ainda assim, € uma melhora H Brasil

no indicador ante 2022 quando ele atingiu Bl Parang

77%. A
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Erros administrativos caem, mas ainda estd acima da média nacional

|
157cqmma12%  ESTRATEGICOS

Administrativo
L Erros Administrativos recuam

no Parana passando de 54% em
2023 para 48% em 2023. [ ° R e e e

7 ~
/ l N I
/ 36°/o’h48% \\51°/Q’A44‘)/o 13%’37%
d Apesar da melhora o indicador ( I
: \ Erros Erros Outros
estd descolado do resultado \ aiminiietios’  Geventan N
nacional de 36% de ineficiéncia. % g Ll TATICOS

~_’

[l Brasil
B Parani
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Parana tem melhor performance no indicador Erros de Inventarios
na comparacao com Brasil

O Brasil registra 51% de ineficiéncia, o Parana tem

|
44%, nos erros de inventarios 130/‘fh1 2% ESTRATEGICOS
Administrativo
0 PR 2022 x PR 2023: as ineficiéncias passaram de
36% para 44%. i ______________________________________
| i s |
0 Atengéo: | | | 36%gmp 8% 51%gumpd4%™ \13% g%
71% das empresas adotam inventario proprio L ( £ | odos
25% terceirizadas administrativos | lnventérif P TATICOS

Q Periodicidade dos inventarios:
U 41% das empresas apenas uma vez no ano

O 21% a cada seis meses
1 20% delas todos 0s meses.

[l Brasil
B Parand
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Prazo de Validade: indicador registra queda de quatro pontos percentuais

—
- ~~

, : / 0 0
Qd Parand registra queda de 4 pontos 39 /0’346 /0 \
percentuais ante 2022, com as ineficiéncias
caindo de 50% para tem 46%. \Prazo de valldade,
\ ~ i ’
d Contudo, na comparagcao com resultado - ___________} ____________
nacional, as ineficiéncias do indicador estéo

acima do resultado Brasil, de 39%. |

44% 4/0 56% xe/o

Pereciveis & Brasil

B Parand
pereC|V9|S
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Eficiencia Operacional PR2023 e PR2024

2023 x 2024 98,34 Eficiéncia 98,15

: i I
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Prazo de validade Impréprios para 0 consumo Produtos Danos de Degustacéo de outros
avarjados equipamentos clientes ,
""""""""" IIIFI OPERACIONAIS -
o % 0 0 o o o o 0 o % ! 249 % o 46%'47% % % o
444"34% 569 66% 60?.821, 40/0‘ 18A> 32% .40% 6%%?606 85/%5‘6/) 15/‘. % 54% 53% o. 70%_ 0% té OA
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= Furtos externos no Parana sobem para 68%

=APRAS

= Brasil: 85 mil casos de furtos externos registrados em 2023

O Por ora, ndo hda mudancas na
legislacao, tampouco no
entendimento e nas decisbes dos
Tribunais sobre os furtos insignificante
ou da bagatela - uma realidade que
comentamos neste artigo publicado
na Revista SuperHiper, edicdo marco
de 2023.

eficiéncia
operaciona

Furtos insignificantes
nos supermercados

Prevencao deve continuar no radar das empresas, pois
as decisdes dos tribunais com base no principio da
bagatela tém sido desfavoraveis ao setor

4 tempos 0s supermercadis-
tas relatam os prejuizos com
os furtos consumados nas
lojas. Sdo centenas de itens
expostos nas dreas de vendas
quevao parar nosindicad;

Nesla situagido é natural criar
expectativa de prisdo dos infratores,
ainda mais quando capturados em fla-
grante, Porém, na maioria dos casos,
eles saem pela porta da frente da dele-

da ineficiéncia operacional
das empresas,

Recentemente recebi um Bolelim
deQcorréncia(B.0.) registradopor cau-
sa do furto de duas pecas de picanha.
Na ocasido, os responsdveis pela

gacia simult com os cola-
boradores da empresa. E por que isso
acontece e gual a prerrogativa do dele-

Marcio Milan
\Plnstitucions e Adminisirative

dediscussiio. poishdentendimento da
legitimidade de delegados, promoto-
Tes e juizes na aplicacdo do principio
da insignificincia — também conhe-
cido por bagatela.

O principio em questdo ndo esta
definido em lei, tem aplicagio pre-
vista pela jurisprudéncia, Trata-se

gado para liberar um

0 delegado Lem autonomia para
deixar de lavrar uma prisao em fla-
grante se constatar a insignificdncia

Eficiéncia O ional

o fato, Ele faz andlise da situagdo fiti-

ram aacio de dois suspeitos dentro da
loja e apés a saida abordaram os infra-
tores, Eles tiveram sucesso. Na ocasido
conseguiram encaminhar um deles aos
policiais. O outro fugiu, mas capturado
posteriormente pela policia. Em resu-
mo:todos foram para a delegacia.

ca e atua de forma legitima, pois & luz
do Direito Penal é necessario haver
tanto a tipicidade formal quanto tipi-
cidade material. No B.O,, a primeira
estava presenle, pois o furlo estd
enquadrado no artige 155, do Codigo
Penal. Ja a tipicidade material é tema

do entendi o de que um crime
ndo é considerado grave o suficiente
para incorrer em uma intervengdo
penal, que acarreta tempo e desper-
dicio de dinheiro com crimes de
menor potencial, ou seja, quando o
valor é irrelevante perante o patri-
ménio da vitima. Neste caso, a
empresa supermercadista.

Masqual éovalor que define seum
furto é bagatela ou ndo? De acordo
com jurisprudéncia do Superior

ASSOCIAGCAO
PARANAENSE DE
SUPERMERCADOS

11



ASSOCIACAO
1 PARANAENSE DE
"o ©® SUPERMERCADOS

Cenario atual de consumo e
comportamento das cestas de
abastecimento dos lares
brasileiros em 2024 e insights

sobre Eficiéncia Operacional

12
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Commodities: azeite

Desempenho das cestas de produtos no Varejo Alimentar

Arroz, Feijao, Farinha de trigo, Acticar e O Azeite lidera a cesta de commodities quando se

Sal refere as perdas em valor.

3

E U Preco do azeite ficou 23% mais caro somente em
o

= 2023.

=

o] tes ’ ' '
eos e azeites 1 d Na semana de 21 de julho os pregos do azeite

estavam 25,3% mais caros do que na mesma
semana do ano anterior.

multimas 52 semanas W Semana atual = 21/07/24

(%)Variacao de vendas em valor versus ano anterior

13

Fonte: NIQ Total Store —Mercado Autosservicos (hiper, Super Grande e Super Pequeno) + Atacarejo Brasil — Semana atual 21/07/2024
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Comoo
consumidor vem
sendo informado

do aumento de
Precos nos
supermercados,
nas redes sociais e
naimprensa?

AZE\TE :
DL 1.’

KTRAVIRGYgRERXT 7 i

a PORTUGAL
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“Azeite vira artigo de luxo e e e e
ganha lacres antifurtos em Iy st .
” N (A o ETANOL == ;

supermercad oS a e a

! Azeite vira artigo de luxo e !

! ganha lacres antifurto em !

! supermercados '

O lacre tem sido usado | ! e |

também no paisque & | e

0 maior produtor ;

mundial de azeites, a ;

Espanha. La, os
supermercados estao
trancando com
correia, chave e
cadeado.

Folha de S. Paulo | 11 de abril de 2024
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“Trancado em
supermercado, azeite T emmsean T

1 *okk 1

economia > energialimpa casapropria  délar bolsaeempresas  guia de beneficios  tecnologia  investimentos  imoveis PUBLICIDADE LEGAL

nao deve baixar nos ;

ASSINE \ZRAN

coM 60% OFF' M oo

Proximos 2 anos ; o

I Trancado em I
. supermercados, azeite nao .
As garrafas de | deve baixar nos préximos 2 |

azeite estao i anos !

PUBLICIDADE

1 Produto acumula 42 maior inflagdo em 12 meses; Brasil produz 1
apenas 0,6% do que consome

dispostas com :
lacre antifurto : EEDOe0® i

| T s Felipe Bramucei newsletter folhamercado
Atualizade: 27jun.2024 s 16h41

1 Arthur Guimardes De 2° 2 6% pela manhi, receba o boletim 1
gratuito com noticias e analises de economia

= (& EDICAD IMPRESSA

7 . 1 shopauLo A alta no preco do azeite, que acumula quase 50% de inflacao Digite seu e-ml S 1
a ‘ : I n ( : O o o A A no tltimo ano, fez com que comerciantes passassem a trancar os
1 produtos a chave e a colocar lacres antifurto nos recipientes. O cendrio 1
relacionadas

nao deve mudar no curto prazo, afirmam especialistas do setor, que
l I I e S e S e I I l | estimam que os pregos permaneceréo altos pelos proximos dois anos

Quarta maior inflacio acumulada nos iltimos 12 meses, a alta do preco

uma rede de ! et e i o
supermercado
de Sao Paulo. Folha de S. Paulo | 27 de junho de 2024

16
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Como os
supermercados e a
ABRAS vem se
posicionando nos
meios de
comunicacao?

AZE\TE (
DO 1.’

KTRAVIRGYgRERXT 7 i

a PORTUGAL

17
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ABRAS: comunicacao transparente

Empresas: padroes de protegao Recebemos fotografias de azeites trancados

a chave e com lacres antifurto. Como o

senhor explica esta atitude?

U R: Produtos considerados de alto risco para
operacao das lojas, ou seja, aqueles que
estao nas lista de produtos mais furtados nos
estabelecimentos, recebem lacre de protecéo
como forma de evitar maior aumento de
precos, uma vez gue 0s prejuizos acabam
por ser repassados a categoriade
produtos.

Folha de S. Paulo, 26 de junho de 2024.

0 Os azeites seguem padrdes de protecao
para produtos de alto valor agregado,
0S quais estao sujeitos a procedimentos
adicionais de seguranca e protecéao.

O As empresas que nao adotaram os lacres
reforcaram o numero de segurancgas
ERRER

18



AS ASSOCIACAO
L o ABB - A PRAS PARANAENSE DE
S ACAO o ° SUPERMERCADOS

NAS ESTADUAIS

Frutas, Verduras e Legumes

O FLV vem de crescimento consistente no faturamento, com um salto entre 2014/2015 e
se mantendo na média de 9% nos ultimos anos.

Frutas, verdurase legumes: importanciano % de faturamento do setor - 2008 a 2023
10,00 9,34 9,09 9,10 9,34

9,00 8:62 8,23 8,50 8,40 8,20
8,00
6,90 | 6,82
" 5og 612 6,15 634 640
6,00 ’
5,0
3,0
1,0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 19
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Secao FLV

0 Os produtos frescos por sofrerem maior influéncia de fatores climaticos, como as fortes ondas de
calor ocorridas no ano passado, registraram menor eficiéncia operacional dentre todas as
secoes.

O Aineficiéncia de FLVO atingiu 5,83%, em 2022. No ano anterior, ela foi de 5,26%.

27% 15% 13% 7% 6%

Volume

e = e s e

Tomate Banana Folhagens Cebola Laranja

Valor

20
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Secao FLV

0 Ha persistente inflacdo dos
precos de FLVs, de acordo com

Cebola Tomate Batata o Abrasmercado.
-7,49% + 2,05 % +14,49% 0 Na semana 21/07, a variag&o
Junho Junho Junho nos precos foi de 66,7%, na
+33.85% +28,59% + 55,79% comparacdo com a mesma
6 ano G o ano semana do ano anterior.
+76,80% + 19,96% + 69,90%

em 12 meses em 12 meses em 12 meses

Fonte: Abrasmercado e NielsenlQ 21
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Secao FLV
U Precos mais elevados com perdas no

mesmo patamar dos anos anteriores
tendem a alavancar as ineficiéncias da
secao.

U Buscar precificacado mais eficiente para
nao s6 manter as vendas como evitar
deslocar o consumidor para a
concorréncia: sacoldes, feiras livres.

O Boas praticas para combater o
desperdicio: fracionamento, pré-
embalagem, refrigeracao, processamento,
uso interno na producao de outros itens;

U Preco Social

0 Doacdes 22
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Programas recomendados pela ABRAS para gestao de FLV:

Programa de Rastreabilidade e

Monitoramento de Alimentos - RAMA Programa Embalagem na Medida

eficiéncia
operacional

Rastreabilidade e outras
praticas que elevama
eficiénciados FLVs

Formas derepensaro
transporte, passando pelo
varejo, sao Compromissos
que devem seradotados
paracombater o
desperdicio de alimentos

is.aquebraoperacio-

do e acomodado em uma embala-
gem que seguird todo o percurso até
chegar ao consumidor final. Ou seja,
éofimdopde e lira da caixa. proces-
s0 que causa danos aos alimentos
por excesso de manipulagio. O pro-
pdsito € valoroso, no entanto, esbar-
ramos na complexidade de uma
cadeia formada por milhares de for
dores, de distribuidores ¢ de um

nal dasegio de Frutas, Verduras
eLegumes(FIVs) girava em tor-

varejo também pulverizado,
Acompanhamos ainda a evolugio
da logia com o d;

Marcio Milan
VP lnstitucional e Adviristiativo

os aspectos nutricionais e de saudabi-
lidade, bem como pela representativi-
dade nos negdcios do setor.
Nestaliéio de casa, temos de olhar
para processos de compra, de recebi-
mento, de manuseio, de armazena-
gem, de exposi¢ao e, principalmente,
de organizagdo. Logo, organizagio ¢
condigio essencial de processos efi-
cientes nas lojas, visto que as entregas
uase didrias em algumas emp:
sas. Neste ponto. podemos beber na

noded 22%. Atu; 4

526%d squi
Eficiéncia Operacional, mas j&
registramos indices maiores

nesseperiodo.

Ao longo dos anos, conhecemos

boas praticas direcionadas para a

[ is feitas & base de produto

naturais. Um grande passo para preser-

var 0s aspectos sensoriais e aumentar a
dosali

id
um ponto critice nestalonga cadeia.
Defato, oindicador dei i

segiio, como o Programa Manuseio

aponta a urgénciaem repensar os pro-
&t i

Minimad: inde

jo, dian-

e Armazéns Gerais de Sio Paulo
(Ceagesp). A ideia central é que apds
a colheita, o produto seja classifica-

62 | SUPERHIPER =ass
s

tedocompromissodecombater o des-
perdicio de alimentos ¢ de buscar efi-
ciéncia em umasegdoimportante sob

fonteda it que, de forma
simplificada, se traduz em acio que
indica a origem e o destino de um pro-
duto, mas em sua esséncia é a gestio
eficiente da cadeia de abastecimento.

E evidente que. em se tratando de
vegetais frescos - geralmente vendi-
dos a granel - adimensao é absolu-
Lamente maior € mais complexa,
pois nos referimos a Loneladas de
frutas e legumes que passam pelas
lojas. Mas, basta olhar os dados

eficiéncia
operacional

Eficiéncia operacional
namedida certa

Compradores de FLV devem recomendar o uso de
embalagens em conformidade com o programa
Embalagem na Medida para reduzir os desperdicios de
vegetais in natura do campo as gondolas

ma segio de hortifriti bem
organizada, com produtos
frescos e bem abastecida ven-
de por si 6. E por isso. frutas.
verduras e legumes (FLVs)

dave:

dos, danificados, que por vezes se tor-
nam até dprios para o

Marcio Milan
\Plnsbitucions e Advinistativa

Um dos motivos que contribuem

para aineficiéncia guando

Esses danos ocorrerem no ponto de
venda, no transporte, na colheita no
campo, mas se refletem. principal-

na cesta de consumo. No ano
passado, eles foram o terceiro tipo de
alimentos com maior incidéncia no
carrinho de compra. N merca-

mente, nos indicadores de eficié
operacienal da secio de FLYV nos
supermercados.

Aos analisarmos a Pesquisa de

Eficiéncia C ional observamos
houve melhorade 1% noindi

dos, as bancas que exalam
frescor. a variedade de itens e as pro-

que mede a quebra operacional,

£

ainda |

falamos de vegetais frescos € a falta de
padronizagio de embalagens para for-
magio de carga mista, pois. com 2 dife

renga no tamanho de base, as embala-
gensseapoiam sobre alimentos, causan-
do danos. De forma individualizada,
cada produtor ou empresa adota uma
solucZo eficiente de embalagens. mas
que funciona apenas de forma linear e
nao atende aos diferentes elos da cadeia

mogdes tém trazido r il a

como dife pro-

segio, por de8%do

dehortifiiti, il
o

dos super

le d de produtos

Todavia, nem todos os alimentos
ot 1 .

i\ 8
caracterfsticas que ajudam a atrair o
idor. Ecomumno diaadia nos

que reduzem ou perdem completa-
mente o valor ial, quanto

Para solucionar o problema que

ating lacadeia de abas-

daquele que se lorna invidvel para o

tecimento, a Companhia de
E Ari & seraisdeSao

deparamos com hortifritis amassa-

110 | SUPERHIPER =asens
Lwxn

cons por causa de cont.
de podridde, entre outros danos.

Paulo (Ceagesp). que recebe todos os

23
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Cesta Proteina Animal

Acougue: importancia % no faturamento do setor supermercadista 2008 a 2023

16,00

14,65

14,00 12,87
12,53 12,07 11.80 12,40 12,40 11.80 12,38
12,00
10,00 8 44 8 76 9, 14
soo 7,36 7,07 7,5
6,0
4,0
2,0
0,00

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

o

o

o

o

Fonte: Ranking ABRAS
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CONSUMO DE PROTEINA
ANIMAL AUMENTA EM 2023
consumo anual de proteina no Brasil, por tipo
var. 2023
carne (kg per capita) (em %)
46 frango +1,5
% 39 bovina @ +5,4
18
15 14 16 18 suina 0,0
ovos (unidades per capita)
sestimativa 2012 2016 2019 2023* 25

Fontes: ABIEC e ABPA
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Proteina Animal: ineficiéncia operacional (perdas) do acougue
0 2023: ineficiéncias do acougue, 3,98% e 2022 3,43%.

o Carne Bovina 2 - Valor

° 1 . Ve .

N (exceto picanha) 12-Volume ' ) Mudancas nos tipos de proteinas com maior % de

Picanha 2 _ Valor inEfiCiénCia:

¢ 9 - Volume L 2022: Cortes Bovinos (exceto picanha) ocupavam

o o (0] .

= Carne Bovina o _ Valor 01 Iuggr em valorel err;l volu.mNe (kg); .
(exceto picanha) e - Volume 4 2023: Picanha ocupa a 12 posicao em valor e 2

em volume.

= Frango ° - Volume [ Os corte bovinos registraram aumento N0 consumo

S 32 - Valor no ano passado com a melhoria da renda do

o . o - Valor consumidor e maior dlSpOﬂLbllldaqu no mercado

Q ° - Volume interno. Ele passou ocupar a 22 posi¢cao em valor e a

32 em volume.
4 Frango: 1° lugar em volume (kg) e o 3° em valor.
Em 2022, ele ocupava o 4° lugar em valor e 3° em
volume.

Fonte: Ranking ABRAS 26
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Proteina Animal: comportamento dos precos dos cortes
bovinos — 1° semestre 2024

1 Consumo de carne bovina tem relacao direta com o
aumento da renda.

Carne dianteiro  Carne traseiro 0 H& quedas constantes nas taxas de desemprego neste
-1,04% -0,02% ano, o que vem contribuido para a composi¢ao da cesta
Junho Junho de abastecimento dos lares
-217% -4,35%

U Observar a queda nos precos dos cortes bovinos ao
longo do semestre e do ano.

no ano no ano

- 8,12% - 5,65%

om 12 meses em 12 meses

27
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Paradigmas

Crencas Comportamento Informacao Comunicacao Resultados

28
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BlackBerry
2002 - 2016

O Primeiro servico de mensagens instantaneas |
construido para dispositivos sem fio; #:BlackBerry

L 12:21
Quinta, 21 Maio

[ Permitia acessar a internet de forma dinamica;

L Revolucéo para enviar e receber e-mails fora do
ambiente de escritdrio, ou seja, na palma da méo;

O Foi substituido aos poucos por outras tecnologias que
ofereciam mais interatividade, mas a sua esséncia
permanece até hoje nas novas tecnologias e
dispositivos.

29
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Carne suina

O Embargo da Russia a carne suina: solicitacéo
do ex-ministro Furlan a ABRAS de estudo
para encontrar alternativas para absorver
essa producao no mercado interno.

O Melhoramos o conceito do produto,
trabalhamos a comunicacéao, as experiéncias
de consumo no ponto de vendas, colocamos

mais de 40 cortes nas gondolas, treinamos 0s
acougueiros.

O Projetos pilotos em lojas com publicos
diversificados (classes A,B), campanhas;

30
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Carne suina

Primeiros resultados:
Consumo per capita de carne suina no Brasil (kg/habitante)

18,0 18,3

16,7
15,9 16,0 ’
149 145 147 11 4144 147 15,3

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Em 2024, a Semana Nacional da Carne Suina completou a sua 122 edicdo contando

com a participacao de 23 bandeiras de supermercados.
31
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" PAODEAGUCAR. F....¢
ESPECIALISTA EM CAFES. e

Café Especial Sab&o em pd - 1° na Energéticos — 1° na categoria
categoria
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Cartao de crédito (de terceiros)

Cartio de débito

Dinheiro

Tiquete alimentacao

Fraudes nos meios de pagamentos

Meios de pagamento (%) 49,9% lojas fisicas

30% e-commerce:

| 31,8

|
- % cartao clonado (30%),

¢ cartao cancelado (22%).
26,3 s Chargeback (13%) -

1 - contestaco ou do cancelamento

de compras feito pelo titular do

% 19,6 ~
e 22 cartdo gue pode ser tanto um

Cartao de crédito (proprio)

consumidor agindo de ma-fé
guanto um fraudador.

¢ PIX: utilizac&o nos
supermercados passa de 2,7%
para 5,6% em 2023.
s 13% falsas transferéncias,
100 via PIX.

2023 W2022
33
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economia > energialimpa

FOLHA DE S.PAULO

* k%

casa propria  dolar, bolsa e empresas  guia de beneficios  tecnologia

CRIMES VIRTUAIS PIX

Brasileiro perdeu R$ 1,5 bi
com golpes do Pix em 2023;
veja como se prevenir

Ecommerce falso, promessas de investimento e golpe do amor
sao modalidades mais frequentes de fraude

ASSOCIAGCAO
PARANAENSE DE
"o ©® SUPERMERCADOS

investimentos

imoveis

v Q BUSCAR

PUBLICIDADE LEGAL

34
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0 Reflex&o: 7° ano consecutivo o indice de ineficiéncia aproxima-se de 2%

0 SH 1982: furtos de 1% a 2% da margem de lucro

Eficiencia Operacional — Historico Brasil

7° ano consecutivo o

patamar esta acima de 98% CO m O e
98,21 98,21
98,18 98,11 98,18 98,13 98,13
98,04 — e quando vamos
Eficiéncia
operacional
977 quebrar esse
1,87% - cerca de paradlgma?
2,23 510 R$ 14 bilhées de reais
196 ’ Ineficiéncia Operacional
1,82 1,89 1,82 1.79 1,87 (P?T'_:‘}%S) ﬂ?
H ' ——
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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Pesquisa Eficiéncia Operacional 2024

O SuperHiper edicao junho de 2024
Traz a analise dos principais indicadores, SUPERHIPER
as mudancas mais significativas no -
comportamento das cestas, novos i
indicadores contemplados no estudo. FORUM
DA CADEIA
NACIONAL DE
O SuperHiper edicao julho 2024 " SABRAS
Traz um recorte das atuacao dos gestores
de eficiéncia operacional, os principais
meétodos e processos adotados pelo

varejo.
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O CONSUMO
NOS LARES
BRASILEIROS

25 de julho de 2024

ASSOCIACAO
ﬂ BRASILEIRA DE
SUPERMERCADOS

Consumo nos Lares
Brasileiros

Traz uma analise completa do
comportamento de consumo
Nno MEs anterior € no
acumulado do ano, a variacao
de precos do AbrasMercado -
cesta de 35 produtos de largo
consumo, além dos fatores
macroeconomico que
influenciaram na composicao
da cesta de abastecimento
dos lares e as tendéncias.

Para participar do estudo e receber as
informacdes atualizadas todos 0os meses,
entre em contato com o departamento de
Economia e Pesquisa da ABRAS pelo e-
mail: economia@abras.com.br

Consumo nos Lares Brasileiros encerra
primeiro semestre em alta de 2,29%

O Consumo nos Lares Brasileiro encerrou o periodo de janeiro a junho em alta
acumulada de +2,29%, de acordo com o monitoramento mensal da Associagdo
Brasileira de Supermercados — ABRAS divulgado nesta quinta-feira, 25 de julho, em

entrevista coletiva para jornalistas de todo o Brasil.

Consumo nos Lares Brasileiros

2.47% 2,52% 2,282 2,62% 2,64% 2,89%
Ll <

juni23 jur2sz ago/23 set/23 outi23 nov/23 dez/23 jani2zd fev/24 mar/24 abr/24 mail24 jun/2d  Projecdo
2024

Na comparagdo interanual — junho de 24 x junho de 23 - o
indicador registrou alta de +0,31%. J& na comparac3o junho24
x maio24 houve queda de -1,80%. O recuo do consumo em
junho resulta do expressivo e pontual aumento no volume de
doacOes de alimentos, de itens de higiene e limpeza ao Estado
do Rio Grande do Sul. Em maio, o Consumo nos Lares havia
encerrado 0 més em alta de +6,52% impulsionado ainda por
outros fatores como a celebracdo do Dia das Maes e do
aumento sazonal da demanda de arroz para formacdo de
estoques nos domicilios. Todos os indicadores sdo
deflacionados pelo indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo (IPCA), medido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e contemplam todos os formatos de
supermercados.

Junho 24 x Maio 24
-1,80%

Junho 24 x Junho 23
+0,31%

Acumulado do ano
+2,29%
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Consumo nos Lares Brasileiros —Junho 2024

Sexta-feira, 26 de julho de 2024 @ Monitor Mercantil

Consumo encerra 12 semestre em alta de 2,29%

Consumo  nos
Lares Brasileiros
encerrou o peri-

odo de janeiro a junho em
alta acumulada de 2,29%,
de acordo com o monitora-
mento mensal da Associa-
a0 Brasileira de Supermer-

mentos dos precatorios e
a consolidagio dos progra-
mas de transferéncia de ren-
da do Governo Federal que
sustentaram o consumo em
domicilio ao longo do ano”,
analisa o vice-presidente da
Abras, Marcio Milan.

tos basicos, as maiores altas
foram registradas em lei-
te longa vida (7,43%), café
torrado e moido (3,03%) e
arroz (2,25%). No semes-
tre, esses itens acumulam as
maiores variagoes de pre-
cos com 22,85%, 12,14% ¢

sabonete  (1,07%), xam-
pu (0,93%), creme dental
(0,06%), papel higiénico
(-0,67%).

Dentre os itens de limpe-
za, as altas foram registradas
em sabio em po (0,42%),
agua sanitaria (0,35%), de-

Consumo nos lares brasileiros
encerra primeiro semestre

ASSOCIAGCAO
PARANAENSE DE

SUPERMERCADOS

emaltade 2,29%

O consumo nos lares brasileiros encerrou
o periodo de janeiro a junho em alta
acumulada de + 2,29%, de acordo com o

ED ALVES/CB/DA Press

monitoramento mensal da Associagdo Brasileira
de Supermercados - Abras. Na comparagdo
interanual — junho de 23 com junho de 24 —o
indicador registrou alta de 0,31%. Na comparagio
entre maio e junho deste ano, houve queda de
1,80%. O recuo do consumo em junho resulta

do expressivo e pontual aumento no volume

de doagbes de alimentos, de itens de higiene
elimpeza as vitimas das enchentes no Rio
Grande do Sul. Em maio, o consumo ficou em
alta de 6,52%, impulsionado, ainda, por outros
fatores como a celebragdo do Dia das Maes e

o aumento sazonal da demanda de arroz para formagao de estoques nos domicilios.

cados (Abras). Os principais recursos  11,24%, respectivamente. Jd  tergente liquido para lougas

00:42,50

Com queda nos precos de produtos
basicos, consumo no supermercado

aumenta em 2023
Jornal Nacional

Home > Economia » Consumo nos lares brasileiros tem alta de 0,319 em junho ante junho/23, afirma Abras
= Economia

Consumo nos lares brasileiros tem alta de 0,31% em junho
ante junho/23, afirma Abras

Publicado por: Broadcast Noticias @ 4 minutos  Atualizado em 25/07/2024 as 14:11

EDIGAO DA SEMANA L

CartaCapital

O consumo nos lares brasileiros teve alta de 0,31% em junho, na comparagdo com o mesmo periodo de 2023. Em relagdo ao
més imediatamente anterior, houve queda de 1,8%. No acumulado do ano até junho, a alta é de 2,29%. Os dados sdo da
Associagdo Brasileira de Supermercados (Abras).

O vice-presidente institucional da Abras, Marcio Milan, disse que a queda em relagdo a maio se relaciona com o aumento de
compras para doagbes para os afetados pelas enchentes do Rio Grande do Sul, bem como 2 alta sazonal que o més ja
apresenta com o Dia das Maes.

DO MICRO AO MACRO

Consumo nos lares brasileiros cresce
2,29% no primeiro semestre

Variagido em junho foi impulsionada por doagdes, formacdo de estoques de arroz
e Dia das Maes.

Média de 80 veiculos por més

POR ALLAN RAVAGNANI
29.07.2024 16H00
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Monitoramento
Semanal

Powered by NIQ

Publicacao | Semana 29
15/07/2024 a21/07/2024

NIQ

Fonte: NielsenlQ

Monitoramento Semanal € um
estudo exclusivo para o setor
supermercadista feito pela Nielsen
|Q que a ABRAS passa a
compartilhar todas as semanas para
contribuir na tomada de deciséo.

Para receber o Monitoramento Semanal,
entre em contato com a ABRAS pelo e-
mail: economia@abras.com.br
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OBRIGADOQO!
MARCIO MILAN

VICE PRESIDENTE DE RELACOES INSTITUCIONAIS
E ADMINISTRATIVO - ABRAS
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