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Introducao

A nstech acredita que o acesso a informacao qualificada e a colaboracao na cadeia logistica
melhoramoambientede negdcios eajudamavencerumdosdesafios maiscriticosdasoperacoes
de transporte: o roubo de cargas.

Em 2023, o Brasil registrou mais de 17,1 mil roubos de carga, um crescimento de 4,8% na
comparagao com o ano anterior. O prejuizo anual ultrapassa RS 1,2 bilhdo, sequndo célculos da
Associacao Nacional do Transporte de Cargas e Logistica.

Para contribuir com a seguranca nas operacoes logisticas, todos os anos a nstech reune dados
dastrésgerenciadoras de risco do grupo - BRK, Buonny e Opentech - e divulgaa Analise de Roubo

de Cargas.

O objetivo é facilitar a identificacdao de comportamentos de risco no transporte de cargas e
apontar caminhos para tornar a cadeia logistica mais sequra, aqil e eficiente.

Nesta edicao da Analise Anual de Roubo de Cargas, vocé encontrara dados nacionais, regionais
e estaduais extraidos das operacdes monitoradas pelas GRs do ecossistema nstech em 2023.

Apresentado de forma grafica e com analises especificas, 0 documento traz detalhes como o
tipo de carga mais vulneravel, dias da semana e horarios criticos, rodovias com maior numero de

ocorréncias e muito mais.

Aproveite esse conteudo para tornar suas operacoes logisticas mais seguras. Boa leitura!

Boa leitura!
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Investimentos em
gerenciamento derisco

Em 2023, as trés gerenciadoras de risco do grupo nstech gerenciaram mais de RS 1,9 trilhdo
em cargas nas mais de 15 milhdes de viagens realizadas pelos clientes.

Osindicadores que apresentamos nesta analise contemplam sinistros evitados, sinistros
recuperados e sinistros nos quais as quadrilhas lograram éxito, ou seja, contabilizamos aqui
todas as acoes das quadrilhas para execucao do roubo de cargas ao longo de 2023.

Neste cenario, € crucial destacarmos que, em 2023, considerando a média das trés
gerenciadoras de risco do ecossistema nstech - BRK, Buonny e Opentech - tivemos o maior e
melhor indice de sinistros evitados/recuperados: 74%. Esse percentual corresponde a mais de
RS 340 milhdes em sinistros evitados ou recuperados em 2023.

Os investimentos em pessoas, processos e tecnologia realizados pela nstech ao longo
dos ultimos trés anos permitiu que as gerenciadoras de risco do grupo entregassem um
numero historico para o mercado, beneficiando todos os players do ecossistema logistico:
embarcadores, transportadores, motoristas, seqguradoras e corretoras.

Temos o compromisso de fazer um gerenciamento de risco efetivo e investimos em
inovacoes em diversas frentes, como o uso de IA para prevencao de acidentes, mas nao
esquecemos de investir na triade basica: cadastro e pesquisa, monitoramento e gestao de
contratos.

Sabemos que um bom cadastro de motoristas e veiculos reduz drasticamente a

sinistralidade, por isso, desde 2020 ja investimos mais de RS 10 milhdes. Temos equipe
dedicada de 30 pessoas pensando exclusivamente nesse produto.
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Em monitoramento, temos 22 profissionais dedicados a inovar e a aumentar a qualidade
das centrais. No time de gerentes de contas, que sdo mais de 140 profissionais, investimos em
ferramentas para gestao e programas de treinamento.

A nstech continuara investindo e trabalhando de forma ininterrupta para entregar
resultados cada vez melhores para todo o ecossistema da logistica, agregando segurancga as

operacoes de transportes de nossos clientes e sequindo 0 seu propdésito: melhorar o mundo
atraves da tecnologia para logistica e mobilidade.
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Evolucao da sinistralidade
em 2023

Confira, a partir de agora, as principais informacdes de 2023 extraidas do historico das
operacoes monitoradas pela BRK, Buonny e Opentech, empresas que fazem parte da nstech.

Cenario nacional

O Sudeste se manteve na amarga lideranga do ranking de prejuizos e ocorréncias de roubo

de cargas.
Aregiao totalizou 82,8% dos registros feitos em 2023 pelas gerenciadoras de risco da
nstech. Em segundo lugar, mas distante do recordista, esta o Nordeste, com 8,3% dos sinistros.

O Sul aparece em terceiro lugar, com 6,5% do total de prejuizos por roubos, a frente do
Centro-oeste(2,4%)e do Norte(0,1%).

Os trechos urbanos sao os mais vulneraveis e correspondem a 34,9% dos prejuizos.

Os estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais somam, juntos, 81,4% dos prejuizos.
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p  Tipo de carga e ~

*Percentual por valor de prejuizo

Diversos/Fracionado Alimenticio Cigarros
467 20,5% 7,8%
Eletrénico Medicamentos Higiene e Limpeza
7,.3% 7,27 4,6%
Quimico Defensivo Agricola Bebidas
1,9% 1,5% 1,2%

Pneu Eletrodomésticos

0,7% 0,67%
Textil Siderargico
0,6% 0.1%
- /

« Asoperagoes com cargas diversas(fracionadas*) e produtos alimenticios permaneceram
entre as mais visadas pelas quadrilhas de roubo de cargas.

« Juntos, estes tipos de carga representaram 66,5% dos prejuizos

« Em2023, os cigarros ocuparam a terceira posi¢ao no ranking, com um aumento de 3,2
pontos percentuais em relacao a 2022 - quando ocupavam o sexto lugar, com 4,6% dos
sinistros.

» Asbebidas registraram queda de 80% no prejuizo com roubo de cargas.

« Jaos prejuizos em ocorréncias envolvendo medicamentos saltaram de 3,3% em 2022 para
7,2% em 2023.

*Cargas fracionadas sdo aquelas com mercadorias de diversos
segmentos em um mesmo veiculo.
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Cargas fracionadas

« Sequindo atendéncia dos anos anteriores, as cargas diversas sofreram atagues
principalmente nas regides urbanas, somando 18,6 % do total de prejuizo.

+ Olocal mais critico foi Duque de Caxias, que concentrou 11,9% dos prejuizos, seguido das
cidades do Rio de Janeiro(6,8%) e Sao Paulo(5,7%)

« Nasoperacoes de transferéncia, onde temos maior valor agregado embarcado nos veiculos,
as ocorréncias se concentraram nas quartas-feiras e no periodo da madrugada e noite.

« Nasoperacoes de distribuicao/last mile também tivemos maior concentracao as quartas-
feiras, mas as abordagens ocorreram no periodo da manha, onde esta concentrado o maior fluxo
de entregas.

Produtos alimenticios

« A maioria dos casos de roubo de produtos alimenticios ocorreu em Sao Paulo (49,2%) e no Rio
de Janeiro(20,1%).

« Minas Gerais somou 13,3% dos eventos.

« Maranhao, Para, Pernambuco e Santa Catarina nao tiveram registros de roubos de cargas
alimenticias.

« Nas operacgoes de transferéncia, o dia da semana mais critico foi o domingo, com 19,4 % dos
prejuizos e agoes concentradas no periodo da noite.

« Nas operacgoes de distribuicao/last mile, os dias da semana mais criticos foram quartas-feiras

e quintas-feiras, com as abordagens ocorrendo no periodo da manha e da tarde.

Mudanc¢a de cenario

« Em2023, osroubos as cargas de cigarro, eletronicos e medicamentos representaram, juntos,
22,3% dos prejuizos por roubo, contra 14,4% em 2022.
« Asocorréncias envolvendo produtos de higiene e limpeza dobraram de 2022 para 2023.

« Os prejuizos por roubos a produtos quimicos tiveram reducao de 50%.
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- e Cenario por Regiao ° ~

*Percentual por valor de prejuizo

SUDESTE 82,7%

NORDESTE 8,3%
SUL 6,5%

CENTRO OESTE 2,4%

NORTE 0,1%

- J

« Aregiao Sudeste apresentou aumento aproximado de 10,5% nos prejuizos por roubo de cargas em
2023(na comparagao com 2022).

« JaoNordeste, que em 2022 teve 0 maior crescimento nos roubos -umaalta de 37% emrelagao a
2021-reverteu o cenario, passando de 15% em 2022 para 8,3% em 2023.

«  Subindo de 3% em 2022 para 6,5% em 2023, o Sul apareceu como terceiro colocado no ranking por
regiao.

« JaoCentro Oeste consequiu reduzir em 50% 0s prejuizos com o roubo de cargas.

« Destaque para o Norte, que caiu de 1,5% para 0,1% na comparacao entre 2022 e 2023.
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p e Rodovia «
*Percentual por valor de prejuizo

ureano I 3:.9%
Outras _ 1,6%

gr-0s0 D 7%

gr-1c D 6%

gr-i01 D 5%

Br-381 D 4%

Br-153 D 3.6%

Br-040 [ 3%

sp-330 ID23%

sp-3u8 [P 2%

Br-160 [P17%

BrR-292 [P 17%

BR-376 ) 15%

Areas urbanas

« Asareas urbanas se mantiveram como os locais com maior concentracao de abordagens das
quadrilhas de roubo de cargas.

« Asdreas com maiores prejuizos foram nas rotas SP X SP(50,9%)e RJ X RJ(8%).

« Nostrechosurbanos, as mercadorias mais visadas foram as cargas diversas, cigarros,

medicamentos, alimenticios e eletronicos. Juntos, representaram 89,2 % do prejuizo.

nstech
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Rodovias

Entre asrodovias, destaque paraa BR-050, com 7% do prejuizo total em 2023. O trecho mais
vulneravel foi o que liga Goias e Sao Paulo, com 31,3% dos prejuizos da BR-050.

Na BR-050, as ocorréncias foram concentradas as quartas-feiras, com 34,1% dos prejuizos
registrados no periodo da tarde.

As cargas mais visadas na BR-050 foram as fracionadas, com 80,7% dos prejuizos.

A BR-116, reconhecida por sua tradicional vulnerabilidade, registrou 6% dos prejuizos com roubo de
cargas em 2023. Em 2022, esse percentual erade 13%.

As cargas diversas somaram 58,1% do prejuizo, seqguida por produtos alimenticios(20,4%)e
quimicos(8,5%).

As ocorréncias foram concentradas no periodo da madrugada, com destaque para as tergas-feiras
(28,1%) e sextas-feiras(20,6%).

As rotas mais vulneraveis na BR-116 foram SP X RJ e SP X PR.

Panorama geral

Novamente, a BR-050 e BR-116 lideram o ranking de rodovias-alvo das quadrilhas. Juntas, somam

13% dos prejuizos.

Somados os prejuizos em trechos urbanos, BR-050 e BR-116, o percentual chegaa 47,9%.
A BR-101saltou de 3% em 2022 para 5,1% em 2023. A rota mais critica foi RJ X ES.
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p » Prejuizo por més « ~

*Percentual por valor de prejuizo
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*Os demais estados nao tiveram registros de roubo em 2023 nas
operacoes monitoradas pelas GRs da nstech.

- J

Desempenho dos Estados na
comparacao entre 2022 e 2023

As trés primeiras posic¢oes do ranking de prejuizos por estado nao sofreram alteracdes em 2023 na
comparacao com 2022.

Em compensacgao, o Parana registrou aumento de 2,4 pontos percentuais e subiu da nona posi¢ao para
0 quarto lugar.

Outros estados que tiveram crescimento nos prejuizos entre os anos de 2022 e 2023 foram Santa
Catarina(de 0,4% para1,9%), Espirito Santo(de 0% para1,3%), Mato Grosso do Sul(0,3% para0,6%)e
Alagoas(0,2% para0,6%).

Os estados em queda foram BA, PE, GO, RS, MA, PI, CE, MT, PA, PB, AM, RN e TO.
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- o Cenario por periodo « N

*Percentual por valor de prejuizo

( 2\ ( 2\
c Noite € Madrugada
32,5% 21,3%
g J g J
( . 2\ ( ' 2\
Y Manha ‘@’ Tarde
¥ 289% - 17,3%
. J . J

N /

« Oroubo de cargas continua concentrado a noite, mas teve aumento aproximado de 10% no total de

prejuizos registrados no periodo (na comparagdo com 2022).

« Juntos, os periodos da noite e da manha totalizaram mais de 60% do total de prejuizo em 2023.
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- e Diasdassemana e N

*Percentual por valor de prejuizo

DOMINGO D s

SEGUNDA-FEIRA NG -

TERCA-FEIRA T -

oUARTA-FEIRA D ::s:
oUINTA-FEIRA D 7

SEXTA-FEIRA (D 105~

SABADO D -

« Emrelacao ao dia da semana com o maior % de roubo de cargas, as quartas-feiras assumiram a
lideranga do ranking, com aumento de 80% na comparagao com 2022.

« Em2023, osroubos as quartas-feiras somaram 26,56 % dos prejuizos.

« 375% dos eventos registrados as quartas-feiras ocorreram a noite.

« Ascargas mais visadas neste dia da semana foram fracionadas, medicamentos e géneros
alimenticios: um total de 91,4 % dos prejuizos.

« Osegundo dia“preferido” pelas quadrilhas foi a quinta-feira, que registrou 15,7% do total de prejuizo.
Neste dia da semana, 36,7% das cargas foram atacadas no periodo da noite.

« Jaastercas-feiras, dias com maior incidéncia de roubos em 2022, cairam para a terceira posi¢ao

apos queda de 22% no total de prejuizos.
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p e Cenario mésames o N
*Percentual por valor de prejuizo
Janerro D -
FEVEREIRO D 35%
marco [N : ;-
asriL [ 1057
maio [ 2.5
Junvo [ 7.
JurHo [ 77
acosTo N © 2
seTemero [N 5
outusro D -
novemero NN 7.
pezemsro NN ¢ 5

« Osegundo trimestre de 2023 foi o mais critico do ano. O pico dos prejuizos com roubos
ocorreu em maio(12,3%). 0 aumento na comparagado com o mesmo periodo de 2022 foi de
70%.

« Somados, os meses de abril, maio e junho representaram 30% dos prejuizos de 2023.

«  Omés commenor percentual de prejuizo foi fevereiro(3,5%).

« Com excecao de abril, os demais meses do ano mantiveram percentuais na casade 7% a 9%.
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Janelro 2023

Emjaneiro, os roubos de géneros alimenticios e cargas fracionadas representaram 80,3% dos
prejuizos.

»  Quase 30% dos ataques ocorreram em trechos urbanos.

« SaoPauloregistrou 46,7% dos prejuizos.

- Aterca-feirafoi o dia da semana com maior registro de ataques(21,7%).

« Maisde 60% dos roubos ocorreram pelamanha(32%)e madrugada(31,2%).

Feverelro 2023

Os trechos urbanos somaram 62 % dos prejuizos com roubo de cargas em fevereiro.
« Cargas fracionadas, cigarros e eletronicos somaram 78,4 % dos prejuizos.
« Assim como em janeiro, as ocorréncias se concentraram pela manha(65,1%).
» Diferentemente de janeiro, o dia da semana deixou de ser a terca-feira para concentrar 28,5% dos

prejuizos as quintas-feiras.

Mar(;:o 2023

Em margo, o roubo de defensivos agricolas representou 6,5% dos prejuizos, perdendo apenas para as
tradicionais campeas do ranking: as cargas fracionadas e produtos alimenticios - que somaram 85%
dos prejuizos em margo.

«  SaoPaulo foi o estado com maior prejuizo em roubos em margo: 56,4 %.
« Asocorréncias se dividiram entre quarta-feira(24,5%)e quinta-feira(23,9%)e, assim como em

janeiro e fevereiro de 2023, foram concentradas no periodo da manha(45,7%).

Abrll 2023

75,5% dos prejuizos de abril foram causados pelo roubo de cargas fracionadas, alimenticias e
eletronicos.

« Ostrechos urbanos somaram 19,8% dos eventos. Juntos, os estados de SP e RJ somaram
81% dos prejuizos.

« Quartas-feiras foi o dia da semana que acumulou os maiores prejuizos(28,5%).
« Aacao das quadrilhas foi distribuida nos periodos da madrugada(33,39%), noite (32,2%)
e manha(30,4%).
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Malo 2023

Pela primeira vez em 2023 os medicamentos assumiram o primeiro lugar entre as cargas roubadas,
totalizando 54,7% do prejuizo. Fracionados(29,9%) e alimentos(9,7%)ocuparam o segundo e terceiro
lugares no ranking.

« Emmaio, o percentual de prejuizo no trecho urbano saltou para 65,6 % do total registrado no més.

«  Sao Paulo foilider absoluto, com 85,5% dos prejuizos, assim como as quartas-feiras, que chegarama
75,7%.

« Oseventos com maior percentual de prejuizo (59,2 %) foram registrados no periodo da noite.

Junho 2023

Santa Catarina tomou a frente do Rio de Janeiro no ranking de roubos em junho e ficou em segundo
lugar no total de prejuizo em junho, com 20,5%.

« SaoPaulo manteve alideranca, com 39,3% do prejuizo registrado no més.

« Ascargas fracionadas e alimenticios, juntas, representaram 86,2 % do total de prejuizos por roubos
em junho.

« Asocorréncias a noite foram responsaveis por 38,1% do prejuizo e a quinta-feira foi o dia da semana

mais critico, com 41,6 % do prejuizo.

Julho 2023

Outravez, as quartas-feiras foram os dias com maior concentracao de prejuizos por roubo de cargas.
O percentual chegou a 34,9%. As manhas - periodo mais critico em julho - somaram 46,8% dos
eventos.

« SaoPauloliderou as ocorréncias, com 59,5%, sequido por Minas Gerais(18,9%) e Pernambuco(6,5%).

« Ascargasdiversas totalizaram 58,3 % dos prejuizos. Alimenticios e eletroénicos, juntos, somaram
outros 24,2%.

Agosto 2023

Pela primeira vez no ano, Sao Paulo perdeu a lideranca no ranking de roubo de cargas. O primeiro
lugar foi ocupado por Minas Gerais, com 34,5% do prejuizo.

« OParanaapareceu pela primeira vez entre os trés estados mais afetados, com 9,7% do prejuizo, atras
de Sao Paulo(31,8%).

« Asmanhas concentraram o maior prejuizo(31,1%). Os eventos a noite contabilizaram 29,7% do total.
Segundas-feiras e quartas-feiras dividiram as ocorréncias, somando, juntas, 54,6 % dos prejuizos.
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Setembro 2023

Sao Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro concentraram 87,8% dos prejuizos em setembro.

- Aacao dos criminosos foi concentrada no periodo da noite (38,1%) e aos sabados(30,3%).

« Ascargas mais visadas foram: fracionados(47,1%), alimenticio(21,1%), eletronicos(16,1%)e cigarros
(8.4%).

« Ostrechos urbanos corresponderam a 23,6% do prejuizo apurado em setembro.

0utubro 2023

O dltimo trimestre de 2023 comegou com grande investida das quadrilhas em trechos urbanos:
52,5% dos prejuizos.

« Asrotasdentro do estado de Sao Paulo lideraram o ranking de sinistralidade, com 39,5% do prejuizo.
- Entre os dias da semana, a sequnda-feira concentrou 37,9% dos eventos, a maioria deles(36,1%)no

periodo damanha.

Novembro 2023

Em novembro, os prejuizos por roubo de cargas foram “distribuidos” aos sabados(20%), quintas-
feiras(19,6%), quartas-feiras(17,6 %) e tercas-feiras (17,2 %).

«  Amaioria dos eventos ocorreu a noite (36,7%) e madrugada(27,9%).

« Ascargasdiversas se mantiveram na liderancga do ranking, com 49% dos prejuizos, sequidas por
alimentos(21%), eletronicos(11,6%), higiene/limpeza(6,1%)e cigarros(4,9%).

« Os prejuizos se concentraram no Sudeste(71,2%), mas o Nordeste apareceu em segundo lugar com
16,8% do total.

Dezembro 2023

As cargas de higiene e limpeza subiram no ranking em dezembro e representaram 23,5% dos
prejuizos, atras apenas do fracionado(38,9%).

« Contrariando atradi¢ao’, o trecho urbano nao foi o mais afetado. A BR-101liderou o ranking com
28,4% dos prejuizos.

» O periodo da noite correspondeu a 40% dos eventos, com a agao dos criminosos concentradas nas
tercas-feiras(23,9%) e nas sextas-feiras(18,4%).
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Estados mais afetados

1) Sao Paulo

Sao Paulo concentrou 50,3% dos prejuizos por roubo de cargas em 2023.

Os trechos urbanos foram os mais vulneraveis, somando 45,6 %. Na sequéncia aparece a BR-050
(11% do prejuizo).

As cidades de Guarulhos e Sao Paulo somaram 29,8% dos prejuizos.

As cargas mais visadas foram as fracionadas (41,2 % do prejuizo total), sequidas por géneros
alimenticios(20,1%), medicamentos (13,4 %), cigarros(10%) e eletronicos(9%).

O dia mais critico foi a quarta-feira(35,4%) e 37,4% dos eventos ocorreram pela manha.

2) Rio de Janeiro

No estado do Rio de Janeiro, a cidade de Duque de Caxias registrou o maior prejuizo em 2023
(46,6%), ligeiramente a frente da Capital, que somou 40,8%.

Cargas diversas e alimenticias, juntas, representaram 75% do prejuizo com roubo de cargas.
Cerca de um quarto dos prejuizos foram decorrentes de roubos em trechos urbanos.
Tercas-feiras e quartas-feiras foram os dias com mais eventos (juntas, somaram 44,5% do
prejuizo).

A atuacao dos criminosos nas madrugadas totalizou 28,3% dos prejuizos, com percentuais
semelhantes a noite(27,3%) e atarde(27,2%).

As rotas dentro do Estado do RJ acumularam 33,9% dos prejuizos e as rotas RJ X SP, 17,8 %.

3)Minas Gerais

Mais da metade dos prejuizos com roubo de cargas em Minas Gerais, em 2023, envolveram
fracionados.

Juntas, as cargas diversas, alimenticia e eletronicos totalizaram 89,2 % dos prejuizos.

A BR-381foi a campea no ranking de prejuizos em Minas Gerais. Os roubos na rodovia
representaram 28,7% do prejuizo total.

A rota SP x BA foi amais critica, com 18,85% dos prejuizos.

As noites e as madrugadas foram, disparadas, as mais criticas, com um total de 76,8% dos
eventos.

Ao longo da semana, a sinistralidade foi elevada as quartas-feiras e aos sabados. Somados,

esses dois dias representaram 48,5% dos prejuizos.

nstech 18



EBOOK - ANALISE ANUAL DE ROUBO DE CARGAS - 2023

Conclusao

A analise detalhada dos dados das trés gerenciadoras de risco da nstech - BRK, Buonny e
Opentech - apresenta um cenario claro sobre a criticidade nas operacoes de transporte de

carga em 2023 (% por valor do prejuizo).

Emresumo:

« 0 Sudeste continua na lideranca dos prejuizos e ocorréncias de roubo de cargas. A
regiao registrou crescimento de 10,5% em relacao a 2022.

« Emcontrapartida, o Nordeste consequiu reduzir sua participagao no cenario de
roubos.

« Trechosurbanos permanecem nalideranga dos locais campe0des em abordagem de
criminosos.

« Mercadorias diversas e produtos alimenticios continuam no topo do ranking das
cargas mais visadas.

» Asbebidas registraram queda de 80% no prejuizo com roubo de cargas em 2023 e 0s
produtos quimicos tiveram reducao de 50%.

« 0dia dasemana mais vulneravel foi a quarta-feira. Os prejuizos registrados nesse dia
aumentaram 80% na comparacao com 2022.

« Oroubo de cargas continua mais elevado a noite e, em 2023, o periodo registrou
aumento aproximado de 10% no total de prejuizos em relacao a 2022.
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