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A ALAS estuda fazer traducao para o espanhol

Trouxe alguns livros para os interessados
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REFLEXOES SOBRE TENDENCIAS DOS SUPERMERCADOS

ASupermercado tem sido minha vida ha 53 anos
AComecei em 1965 e em 1969 fiz minha primeira palestra
AAs Tendéncias mudam e com elas minhas palestras
ANeste mercado tdo0 competitivo, que loja fazer, como....

ANem Nostradamus ou os maias acertaram. N3o serei eu.
ROV

AN&o héa certo e errado-sdo minhas reflexdes © 1,

AQuem pode prever? de dez 2012
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A 1a ReﬂeXéO formatos

ATudo comecou em 1930 para nés

A1940 6.175 supermercados nos E.U.A. + Atacado + C Store +
A1970 Super + Atacado + Warehouse + Hiper + Superloja +
A1997 Padrdo Brasil com 7 formatos

A2013 Desenvolvi quadro com 12 formatos

A2017 Infinitos formatos de 50 m2 até 10.000 m?

AHD, CSt, i, Hiper, Clube
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Mudangas no Contexto Mercadoldgico...

A 1a R efl eXé-O formatos Mais mulheres A enSZT#?f::do

no mercado de

trabalho e Mais Emprego
Renda ACESSO

Bolso Unico e T Familias

APorque tantos formatos? Limitado , Menores

Forca da Lares Unipessoais

Classe Popular

AMercados em constante mudancas ¥ e
Mais gastos com
Lazer e Qualidade de Vida

AExigentes e com inimeros nichos - ‘

AExigem inimeras lojas diferentes para satisfaze-los
ACada nova loja tem que se diferenciar e ter personalidade

APara tal exige constante pesquisa e estudo

ASCAR & ASSOCIADOS




A 12 Reflexdo

ASupermercado de Vizinhanc¢a ou Proximidade ou Urban Store
ASupermercado Tradicional, Gourmet, Especializado e outros
AFresh Market e Horti Fruti Oba

AHard Discount , Soft Discount e C. Store (50-350 m?2)
AHipermercado ...... até de Vizinhanca 1980 Hipermarche
AAtacado em Autosservico Misto, Atacarejo

A Grocerant, Produtos Naturais etc etc ............
AHD, CSt, oo, Hiper, Clube

AO termo Supermercado é o guarda chuva para todos
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A 12 Reflexdo

ACom tantos formatos vamos apostar em quais?

ACada empresatem a sua vocagéo

AA verdade é que hoje:

A Hiper esta perdendo espaco

A Lojas pequenas crescendo

A Hard Discount correndo por fora

A Fresh Market e Grocerant avancando
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E o Consumidor cada vez mais infiel

... € 0s Impactos para o Varejo

Consumidor cada vez mais “infiel” e Multi-Canal
-, 1 o Freqlienta 17 vezes o ponto de vendas por més
(“’I: \ » Opta 3 ou mais canais para fazer suas compras

Entre quem compra no supermercado:
;P‘M 93% Varejo tradicional *
72% Porta a porta
17% Atacado

Canais com alta sobreposicao //
o« Padarias se tornam Mini Mercados 77
» Farmacias que vendem mercearia
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A 12 Reflexdo

As pessoas estdo com essas caracteristicas: A
- Sem tempo para nada

- Sem dinheiro paratudo

- Todos querem ser saudaveis

- Querem comprar refeicao e néo ingredientes
E assim o mundo comeca a apostar em em:

Lojas Hard Discount

Lojas Menores 1T Varejo de proximidade

Lojas Especializadas e Especiais
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Inventem




