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ÅEspecialização na Babson University (Boston)

ÅConsultor de Varejo e da Abras

ÅArticulista da Super Hiper
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ÅEx-Professor de Marketing

ÅAutor do  livro  ñDistribuindo as Camisasò e do 
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Antonio Carlos Ascar



A ALAS estuda fazer tradução para o espanhol

Trouxe alguns livros para os interessados



ÅSupermercado tem sido minha vida há 53 anos

ÅComecei em 1965 e em 1969 fiz minha primeira palestra

ÅAs Tendências mudam e com elas minhas palestras

ÅNeste mercado tão competitivo, que loja fazer, como....

ÅNem Nostradamus ou os maias acertaram. Não serei eu.

ÅNão há certo e errado-são minhas reflexões

ÅQuem pode prever? de dez 2012

REFLEXÕES SOBRE TENDÊNCIAS DOS SUPERMERCADOS 



1ª  REFLEXÃO    SOBRE FORMATOS           

2Û          ñ             SOBRE  HARD DISCOUNT

3Û          ñ             SOBRE PROXIMIDADE

4Û          ñ             SOBRE  LOJAS ESPECIALIZADAS 

5Û          ñ             GROCERANT    

6Û          ñ             WHAREHOUSE STORE

7Û          ñ             E-COMMERCE 

8Û          ñ             JĆ ESTA ACONTECENDO

9Û          ñ             O FUTURO DOS FORMATOS



ÅTudo começou em 1930 para nós

Å1940 6.175 supermercados nos E.U.A. + Atacado + C Store +

Å1970 Super + Atacado + Warehouse + Hiper + Superloja +

Å1997 Padrão Brasil com 7 formatos

Å2013 Desenvolvi quadro com 12 formatos

Å2017 Infinitos formatos de 50 m² até 10.000 m²

ÅHD, CSt, .......................................................................Hiper, Clube

Å 1ª  Reflexão formatos



Å 1ª  Reflexão formatos

ÅPorque tantos formatos?

ÅMercados em constante mudanças

ÅExigentes e com inúmeros nichos

ÅExigem inúmeras lojas diferentes para satisfaze-los

ÅCada nova loja tem que se diferenciar e ter personalidade

ÅPara tal exige constante pesquisa e estudo



ÅSupermercado de Vizinhança ou Proximidade ou  Urban Store

ÅSupermercado Tradicional, Gourmet, Especializado e outros

ÅFresh Market   e Horti Fruti Oba 

ÅHard Discount ,  Soft Discount e C. Store (50-350 m²)

ÅHipermercado ...... até de Vizinhança                       1980  Hipermarche

ÅAtacado em Autosserviço Misto, Atacarejo

ÅGrocerant, Produtos Naturais     etc etc ............               

ÅHD, CSt, ....................................................................Hiper, Clube

ÅO termo Supermercado é o guarda chuva para todos

Å 1ª  Reflexão



ÅCom tantos formatos vamos apostar em quais?

ÅCada empresa tem a sua vocação

ÅA verdade é que hoje:

Å Hiper está perdendo espaço

Å Lojas pequenas crescendo

Å Hard Discount correndo por fora

Å Fresh Market e Grocerant avançando

Å 1ª  Reflexão



E o Consumidor cada vez mais infiel



Å

Å 1ª  Reflexão
As pessoas estão com essas características:

- Sem tempo para nada

- Sem dinheiro para tudo

- Todos querem ser saudáveis

- Querem comprar refeição e não ingredientes

E assim o mundo começa a apostar em em:

Lojas Hard Discount

Lojas Menores ïVarejo de proximidade

Lojas Especializadas  e  Especiais



o

Inventem


