


/
Qgoras®

» Essencial

Grupo Carrefour

10 PAISES
. OPERACOES PROPRIAS EM 3 CONTINENTES
. _FRANG@UIAS EM MAIS DE 20,PATSES 1

_441 /

MAIOR VAREJISTA DA EUROPA

® B 2 & (<) o

12.300 +30 374478 *+104 €88.24Bl 142.8 MM

LOJAS PAISES COLABORADORES  MILHOES VOLUME DE REFEICOES
DE CLIENTES VENDAS DOADAS
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* Movimentados pelas bandeiras do Grupo em 2017




/
Qoras®

Essencial

Grupo Carrefour
Presenca em todo Brasil

s 103 Carrefour Hipermercados

-

-+ 42  Carrefour Bairro/Market

=

s 119 Carrefour Express

-

2. 150 Atacaddo

-

2 23 Atacados de Entrega

-

«m 76 PoOstos de Combustivel

-

-« 125 Drogarias .

\ + 82.000 7 milhoes

COLABORADORES CARTOES DE CREDITO
E_ m . _ CARREFOUR/ATACADAO
628 SOIMTEEE 26 milhoes

PONTOS DE VENDA Carrefour TRANSACGES MES
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Plano de Transformacao Carrefour 2022

O Carrefour tornar-se o lider mundial da Transigdao Alimentar

“Os consumidores desejam consumir de forma mais saudavel, mais
sustentavel, para o bem de sua saude e para o bem do futuro do
planeta. A

Desejam informacoes e padroes de quahdade rmpecove/s sobre 0s
produtos e o Carrefour deve liderar essa trdnsicao, permn‘lndo que
nossos clientes comam melhor, em qualquer lugar todosos dias.”

rref°
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PLATAFORMA

DE COMBATE AO
DESPERDICIO
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100% de qualidade
com diversidade e
exclusividade no seu
formato: UNICOS da
natureza.
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16 lojas

Sortimento:

Abobrinha italiana, Batata

Berinjela, Beterraba, Cebola

Cenoura, Tomate, Maca Gala, Carrefour

Laranja pera, Chuchu, Pepino
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Gestdao de residuos no varejo

Politica Nacional de Residuos Soélidos (2014): Lojas devem ter areas dedicadas,
separacdo de residuos no local de geracao e controle da documentacdo/destinacao.
— Crime ambiental: risco de multa de até RS 50.000.000/CNP), detencao do diretor,
fechamento de loja, danos de imagem.

Compromisso global do Grupo de aterro zero até 2025
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Gestao de residuos no varejo
Politica Nacional de Residuos Solidos

Principio de responsabilidade compartilhada entre gerador, distribuidor e
destino final.

Pensar no ciclo de vida dos residuos e no impacto ambiental de cada etapa

Centros de
Fornecedores SRS
distribuicao

v Transporte

. v Pessoas
Gestao integrada

Coletae de residuos v internas (funcionarios)
destinaca Loi .
o final de ojas v externas (clientes)
residuos
\Armazena
mento de

residuos
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Gestao de Residuos no Varejo
Problemdticas especificas do Varejo

- -

* Desperdicio alimentar
* Diversidade dos residuos gerados
* Armazenamento dos residuos

AvZNiLn3d

 Volume de embalagens
* Educacdo / Cultura:

— Residuos passaram a ser mercadoria!
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Gestao de Residuos no Varejo

Processo operacional

dura N

SEco * Papéis, papeldo, embalagens longa vida;

ﬁ I » Plastico, copos descartaveis, sacos, sacolas, caixas, E Recicla’veis
Vidro Plistico

garrafas e embalagens em geral:

i %@ * Metais, latas de metais, aluminio, ferro; (RECEita da IOja)

)
%

* Vidros, embalagens de vidros, potes, copos. ¢ lsopor;

VAN

L 4
L

a * Restos de alimentos e FLV;

‘ / * Pedacos de carne;

r * Alimentos vencidos.
b

Rejeito

* Residuos de sanitarios;

xa * Residuo de varricdo; ’ ¥
% » EPls usados. “ i /

Organico - Compostagem

(Custo)

Rejeito - Aterro Sanitario
(Custo)

“o™0
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Gestao de Residuos no Varejo

Como garantir a separacdo de residuos
nas lojas ?

1. Engajamento da hierarquia

2. Adaptar o foco em fung¢ao do publico
3. Criacao de controles /Auditorias, metas/indicadores

4. Garantir um treinamento de 100% dos funcionarios
e terceiros

ROTINA NO FUNDO DA LOJA

5. Controlar a documentacao
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Gestao de Residuos no Varejo

Como garantir a separagdo de residuos
nas lojas ?

6. Facilitar a comunicacao em loco
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O CARREFOUR COMBATED

s

DESPERDICIO

e te ajuda a fazer isso



